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Qu'est-ce qu'un SmartCase ? 

Le DEA (défibrillateur automatique externe) est un dispositif médical important pour l'assistance en cas 
d'insuffisance cardiaque. Il est essentiel que le DEA soit protégé, sécurisé et disponible 24 heures sur 24 et 
7 jours sur 7 pour une assistance immédiate en cas d'urgence. Votre armoire SmartCase offre une 
protection optimale et garantit que le DEA est disponible jour et nuit.  
 
L'armoire extérieure SmartCase est conçue pour protéger le DEA des conditions météorologiques 
extrêmes. Le boîtier est résistant à l'eau et à la poussière, au vandalisme et combine un concept éprouvé 
avec des performances maximales. Le boîtier en acier inoxydable associé à une fenêtre en polycarbonate 
offre une protection optimale contre la corrosion et les chocs et permet de voir clairement le DEA. Pour 
garantir une température supérieure à 0⁰C, l'armoire extérieure SmartCase est équipée d'un capteur de 
température et d'un élément chauffant électrique. Le boîtier est entièrement isolé pour économiser de 
l'énergie pendant le chauffage. De plus, le DEA est protégé de la surchauffe par une ventilation active. 

 

Pour votre sécurité 

Conventions Lisez attentivement le manuel d'utilisation. Les installateurs et les opérateurs doivent 
prendre connaissance des consignes de sécurité avant d'utiliser l'armoire SmartCase AED. Le non-respect 
des instructions contenues dans ce document peut être dangereux ou illégal. Suivez toutes les 
instructions de maintenance recommandées. En cas de problème, contactez votre revendeur. 
 

  Symbole 

Avertissement 
: 

Le symbole d'avertissement vous signale des situations ou 
des actions qui peuvent présenter un danger 

 
 
 
 

 
GT MEDICARE se réserve le droit de modifier ou d'améliorer ce document et tous les produits liés à ce 
manuel sans préavis. Le contenu de ce document est mis à disposition sans garantie d'aucune sorte. 

  

AVERTISSEMENT 
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Garantie 

 
1. GT MEDICARE se porte garant de la qualité des services qu'elle rend au mieux de ses connaissances et 

de ses capacités, ainsi que de la solidité et de la bonne qualité des produits qu'elle livre. La garantie 
ne va pas au-delà des dispositions mentionnées ci-dessous. 

2. Si les défauts sont causés par l'acheteur, tous les frais de réparation et d'expédition seront à la charge 
de l'acheteur.  

3. L'acheteur ne peut pas invoquer la clause de garantie :   
A: si l'acheteur a négligé les produits.  
B: Si l'acheteur a apporté ou fait apporter des modifications aux produits, y compris des réparations 
qui n'ont pas été effectuées par ou au nom de GT MEDICARE.  
C: En cas d'utilisation imprudente ou négligente, de mauvais branchement, de mauvaise tension du 
réseau, de foudre, de dommages dus à l'humidité ou à d'autres produits ou calamités externes. 
D: Si l'appareil n'a pas été entretenu de manière habituelle ou comme décrit dans le manuel 
d'utilisation.   
E: Si l'appareil est utilisé avec des accessoires inappropriés.   
F: Si l'acheteur a traité les produits de toute autre manière négligente. 

4. GT MEDICARE garantit que les produits ne présentent pas de défauts graves au moment de la 
livraison. 

5. Le revendeur doit signaler par écrit à GT MEDICARE les réclamations concernant les défauts, les 
dommages ou la non-conformité des produits qui peuvent être raisonnablement constatés lors de 
l'inspection des produits, dans les 10 jours ouvrables suivant la réception des produits dans les locaux 
du revendeur. Le revendeur doit signaler toutes les autres réclamations par écrit à GT MEDICARE dans 
un délai d'un an à compter de la date de livraison. Le revendeur doit renvoyer rapidement à GT 
MEDICARE, à la demande et aux frais de GT MEDICARE, tous les produits dont le revendeur affirme 
qu'ils ne sont pas conformes ou qu'ils sont endommagés, afin que GT MEDICARE puisse les inspecter. 
GT MEDICARE n'acceptera pas les réclamations qui ne sont pas faites conformément aux exigences et 
dans les délais mentionnés dans ce paragraphe. Si GT MEDICARE est responsable de la non-
conformité ou de l'endommagement du produit, il pourra, à son choix, réparer les produits, les 
remplacer par de nouveaux produits ou restituer au revendeur le prix d'achat des produits. GT 
MEDICARE n'a aucune autre obligation ou responsabilité à l'égard du revendeur en ce qui concerne 
les produits non conformes ou endommagés que celle énoncée dans la phrase précédente. 

6. La durée de la garantie sur les appareils GT MEDICARE est de 24 mois sur toutes les parties 
mécaniques et électroniques des produits, les rayures et les dommages étant exclus de cette 
disposition. La période de garantie commence au moment de la livraison. Le producteur est 
uniquement tenu de remplir les obligations découlant de ces dispositions de garantie. Le Producteur 
n'est pas responsable des dommages indirects ou consécutifs. Dans tous les cas, la responsabilité du 
producteur est limitée au prix de vente des produits vendus. 

7. Si une réclamation peut être attribuée à une modification ou à une utilisation incorrecte du produit 
décrit dans le contrat, le système de garantie n'est en aucun cas valable. 

8. Chaque envoi de marchandises sera examiné dès sa réception par le destinataire. Le client doit 
signaler par écrit à GT MEDICARE les défauts éventuels de l'envoi dans les dix (10) jours suivant la 
réception. Si ces défauts n'ont pas été signalés par écrit dans un délai de dix (10) jours, les parties sont 
réputées entre elles que l'envoi était complet. Pour les vices cachés, à prouver par le client, les 
réclamations ne sont possibles que pendant la période de garantie. Si une réclamation est jugée 
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fondée par GT MEDICARE, GT MEDICARE sera exclusivement tenue de remplacer ou de réparer les 
marchandises défectueuses sans que le client ne puisse faire valoir un droit supplémentaire à une 
quelconque indemnisation. L'introduction d'une réclamation ne libère jamais le client de ses 
obligations de paiement. 

Aperçu du produit 

Nous vous remercions d'avoir acheté ce SmartCase. 
 
La mallette SmartCase contient les éléments suivants : 
 
SmartCase SC1230 et SC 1240 
 

• Armoire SmartCase AED (isolée) 

• Adaptateur 24V  

• Câble d'alimentation 3m (pré-installé) 

• Guide d'installation rapide 

• Élément chauffant électrique et support pour DEA 

• Ventilateur pour une ventilation active 

• Eclairage LED (rouge et bleu) 

• Alarme, >95dB 

• Matériel d'installation  
 
 

 
SmartCase SC1240 
 

• Clé 
Le SC 1240 est équipé d'une serrure à code mécanique. Une clé de secours supplémentaire est incluse 
pour ce type de serrure. 

 

 

  

Vis de fixation (4x) 

Fiches murales (4x) 

Entretoises en nylon (4x) 

Rondelles (4x) 

Ecrous M8 (4x) 

Matériel d'installation : 
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Installation 

 
Important Le matériel d'installation fourni est uniquement destiné à être suspendu sur une surface plane 
en bois, en pierre (brique) ou en béton. Les panneaux doivent avoir une épaisseur minimale de 3 mm. 
Utilisez toujours les entretoises fournies. Nous recommandons de suspendre l'armoire à l'ombre afin 
d'éviter une température élevée à l'intérieur de l'armoire. 
 
Suspension sur pierre ou béton Percez 4 trous espacés de 240 mm. Percez les trous de 10 mm à une 
profondeur minimale de 60 mm afin de garantir une profondeur suffisante pour les chevilles. Nous 
recommandons de percer les trous supérieurs à une hauteur comprise entre 1,5 m et 1,6 m au-dessus du 
sol. Les trous doivent toujours être percés au milieu de la pierre (brique). Vissez les vis à tête cylindrique 
M8 dans les chevilles jusqu'à ce qu'elles dépassent de 20 mm du mur et faites glisser les entretoises en 
nylon sur les vis à tête cylindrique. Insérez maintenant le câble d'alimentation avant de suspendre 
l'armoire au mur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Alimentation électrique et câble GT MEDICARE recommande de percer un trou de 12 mm pour faire 
passer le câble d'alimentation à travers le mur. Celui-ci peut ensuite être relié à l'adaptateur 24V, qui doit 
être placé à l'intérieur de la maison ou du bâtiment. Il est important de faire passer le câble 
d'alimentation à travers le mur avant d'accrocher l'armoire au mur. Le câble d'alimentation est déjà fixé à 
l'intérieur du SmartCase (préinstallé). Acheminez le câble de l'extérieur vers l'intérieur, puis tirez-le vers 
l'intérieur. Le SmartCase est maintenant prêt à être accroché au mur. Après avoir placé les vis à tête 
cylindrique, vous pouvez installer les rondelles et les écrous pour fixer l'étui (à l'intérieur de l'étui). 
  

Câble 

d'alimentation 

Trous de montage 

(4x) 

2 : Placer les entretoises 1 : Insérer les bouchons et coller les 

vis 

Étape finale : placement des rondelles 

et des écrous M8 à l'intérieur 
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Attention si le mur est faible, nous recommandons l'utilisation de Fischer VS 100P. Après avoir injecté le 
liquide dans les trous, vous ne devez insérer que les vis à tête cylindrique. Ne pas réutiliser les chevilles 
dans ce cas. Lisez attentivement les instructions sur l'étiquette de Fischer et assurez-vous que les trous 
sont parfaitement propres après le perçage. 
 
Suspension sur bois Percez des petits trous d'environ 4 mm de diamètre dans le bois et vissez fermement 
les fils dans le bois et fixez la SmartCase comme décrit ci-dessus. Nous recommandons de percer les trous 
supérieurs à une hauteur comprise entre 1,5 m et 1,6 m au-dessus du sol. 

Utilisation 

SC1230 (sans serrure) : Pour fermer l'armoire, fermez la porte et tournez le bouton dans le sens inverse 
des aiguilles d'une montre (90 degrés). Pour ouvrir l'armoire, tournez le bouton dans le sens inverse (90 
degrés dans le sens des aiguilles d'une montre) et tirez la porte vers vous. 
 
SC1240 (serrure à code) :  Introduisez le code programmé (code par défaut = 333) en tournant les roues 
numériques et tournez l'ensemble de la serrure dans le sens des aiguilles d'une montre. En cas de perte 
du code, vous pouvez utiliser la clé pour récupérer le code et ensuite ouvrir l'armoire : voir la section 
ajuster le code.  
 
Modifier le code : voir la section "personnaliser le code". 
 
Important Il est obligatoire d'avoir le code et la clé à disposition à tout moment en cas d'appel 
d'urgence (applicable au SC1240). En raison d'un code défectueux ou mal programmé, la serrure peut 
ne pas s'ouvrir lorsque le code est utilisé. Dans ce cas, il est nécessaire d'avoir une alternative pour 
ouvrir l'armoire (clé). En outre, il est également important de mettre en pratique les procédures ci-
dessus avant de ranger le DEA et de les répéter régulièrement après l'installation du DEA. Avec la clé, il 
est possible de récupérer le code programmé (la clé ne peut pas être utilisée pour ouvrir directement 
l'armoire) : voir la section "personnaliser le code". 

  

AVERTISSEMENT 
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Entretien et dépannage 

Entretien Il est important d'ouvrir et de fermer le SmartCase (s'applique uniquement au SC1240) tous les 

mois pour vérifier que le système de verrouillage fonctionne toujours correctement. Lors de cette 

opération, il est souhaitable d'examiner attentivement l'état du DEA (voir le manuel du DEA à ce sujet). 
  
Il est également important de vérifier l'état général de l'armoire afin de détecter tout dommage 

susceptible d'affecter son fonctionnement.   

Si des dommages sont constatés, contactez votre revendeur SmartCase. En fonction des dommages, il 
peut être conseillé de retirer le DEA de la mallette et d'informer les utilisateurs de son état (non 
déployable). 
 
Température en cas de doute sur le fonctionnement de l'élément chauffant électrique (et si la 
température extérieure est inférieure à 0⁰C / 32⁰F), retirez le DEA et contactez votre revendeur 
SmartCase. Les SC1230/1240 sont équipés d'une ventilation active. Autour de 30⁰C, le ventilateur se met 
en marche pour évacuer l'air chaud par le haut et aspirer l'air frais par le bas du boîtier. Néanmoins, nous 
recommandons de placer le boîtier à l'ombre pour éviter les températures élevées (plus de 50⁰C). 
 
  

AVERTISSEMENT 
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Personnaliser le code (SC1240)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Vérifiez toujours le code ajusté en ouvrant le SmartCase avec le nouveau code. 
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1. À la livraison, le code de la serrure à combinaison a été réglé en usine sur 333. 
2. Pour des raisons de sécurité, remplacez immédiatement le code par votre code personnel. 
3. Ne laissez jamais les roues numérotées sur votre code personnel. 
4. Le code personnel doit être introduit pour ouvrir la serrure et pour la fermer. 
5. En cas de perte du code, la serrure peut être ouverte avec la clé de service. Contactez 

l'administrateur pour ouvrir la serrure et changer le code. 

 

1. Lors de la mise en service, entrez 
d'abord le code d'usine : 333. 
Ou utilisez votre code personnel (voir 
point "Personnaliser le code") 

 

2. Tourner la serrure en position  
(la serrure s'ouvre) 

1. En position ouverte et avec le code saisi, 
enfoncez une petite épingle (par exemple un 
trombone) dans le trou de réglage du code sur 
le côté de la serrure. Enfoncez complètement la 
goupille et maintenez la pression. 

2. Introduire un nouveau code personnel 
3. Retirer le code (le  

code personnel a été modifié) 

 

1. Insérez la clé de service dans le 
cylindre de la serrure. Tournez la clé 
dans le sens inverse des aiguilles 
d'une montre 

2. Tourner les roues codeuses vers le 
haut jusqu'à ce qu'elles se bloquent (le 
code est trouvé). 

3. Retourner la clé et la retirer 

AVERTISSEMENT 
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Dépannage 

 
Symptôme Action 

L'éclairage LED ne fonctionne 
pas ou l'alarme ne fonctionne 
pas 

- Vérifiez l'alimentation électrique et l'adaptateur : le voyant de 
l'adaptateur doit être allumé en permanence (un voyant clignotant ou 
l'absence de voyant indique un dysfonctionnement). 

- Assurez-vous que tous les connecteurs sont correctement branchés.   
(y compris les connecteurs à l'intérieur de l'armoire) 

 
Si l'armoire continue de mal fonctionner, mettez-la hors service et contactez 
votre revendeur SmartCase. 
 

La température (chauffage) 
dans l'armoire ne fonctionne 
pas correctement 

La température est contrôlée par des capteurs de température à l'intérieur de 
l'armoire. Le chauffage se met en marche lorsque la température extérieure est 
inférieure à 10-15°C et s'arrête lorsque la température intérieure de l'armoire 
atteint 20-25°C. Remarque : pour que le chauffage fonctionne correctement, la 
porte de l'armoire doit être fermée. 
 
Si l'on soupçonne que le chauffage ne fonctionne pas : 
- Ouvrez la porte. L'alarme doit se déclencher. Si l'alarme ne fonctionne pas, 
suivez les étapes : "L'éclairage LED ne fonctionne pas ou l'alarme ne fonctionne 
pas".  
- Vérifiez le fonctionnement du chauffage à l'intérieur de l'armoire en touchant le 
tiroir sur lequel le DEA est placé (la température extérieure doit être < 0°C). Le 
tiroir doit être plus chaud que la température extérieure. Si ce n'est pas le cas : 
retirez la mallette de l'utilisation, retirez le DEA et contactez le revendeur de la 
mallette Smart. 
 
Le chauffage fonctionne en permanence : 
- retirer le DEA. 
- Vérifiez que la porte de l'armoire est correctement fermée. Si la porte est 
ouverte, fermez-la. Attendez 5 minutes et vérifiez que le chauffage est éteint. 
- Si l'appareil continue de tomber en panne, retirez le DEA, mettez-le hors service, 
débranchez-le et contactez le revendeur SmartCase. 
 

La serrure ne s'ouvre pas lors 
de l'utilisation du code 
programmé 

- Reprogrammer le code en suivant ce guide  
- Essayez de fermer et d'ouvrir l'armoire avec le nouveau code 

 
Si le verrou ne fonctionne toujours pas, contactez votre revendeur SmartCase. 

Le placard ne se ferme pas 
correctement 

- Vérifiez que rien ne bloque la porte. 
- Vérifier si la serrure ou la porte est déformée près du mécanisme de la 

serrure. 
 

Si l'armoire ne peut pas être réparée, mettez-la hors service et contactez votre 
revendeur SmartCase. 
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Glossaire 

 
AED 
Le DEA (défibrillateur automatique externe) est un appareil important pour l'assistance primaire en cas 
d'insuffisance cardiaque. Il est essentiel que le DEA soit protégé, sécurisé et disponible 24 heures sur 24 et 
7 jours sur 7 pour une assistance immédiate en cas d'urgence. 
 
Opérateur/utilisateur 
La personne responsable de l'armoire et du DEA. Son rôle est de vérifier l'état du DEA et de l'armoire et 
de s'assurer que l'armoire est utilisée conformément aux instructions de ce manuel. 
 
Service en ligne 
Pour plus d'informations ou pour obtenir de l'aide en ligne, visitez notre site web à l'adresse suivante : 
www.sixcase.com. 
 
Manuel d'utilisation Le manuel contient toutes les informations nécessaires à l'utilisation du SmartCase. 
Les mises à jour sont publiées sur notre site web. 
 
Clause de non-responsabilité : GT MEDICARE n'est en aucun cas responsable de la disponibilité ou de la 
capacité de déploiement du DEA stocké dans l'armoire SmartCase. GT MEDICARE n'est pas responsable de 
l'installation, de l'utilisation ou du déploiement de l'armoire/du DEA, ni de la perte de données, de 
revenus, directement ou indirectement, ni des dommages causés à des tiers. Des conditions 
exceptionnelles, telles que des températures basses, des composants défectueux ou d'autres facteurs 
externes peuvent entraîner l'impossibilité de déployer les DEA. GT MEDICARE se réserve le droit de 
modifier ou d'améliorer ce document et tous les produits liés à ce manuel sans préavis.  
 
Contact 
GT Medicare BV 
Industrieweg 36A 
2382 NW Zoeterwoude 
Les Pays-Bas 
T +031 (0) 71 2100 229 
E info@sixcase.com 
  

AVERTISSEMENT 
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Spécifications techniques 

Type d'appareil   SC1230 / SC1240  

Poids   6 kg  

Dimensions   40(h)x40(w)x20(d)cm  

Résistance aux chocs   IEC61439-5 clause 10.2.101.2/3  

Étanchéité  IP54  

Refroidissement  Ventilation active  

Chauffage  Électrique jusqu'à une température extérieure de -20 ᴼC  

Résistant à la corrosion  Acier inoxydable avec revêtement  

Fenêtre   Polycarbonate résistant aux chocs  

Kit d'installation   Fermé (bois et pierre)  

Alimentation électrique  Transformateur 24V (inclus)  

Ouverture   SC1230 : Bouton de porte  

  SC1240 : Serrure mécanique à 3 chiffres 

  (indépendante de l'alimentation électrique)  

Éclairage   LED rouge et bleu  

Alarme acoustique   +/- 95dB intermittent 

 

Annexe A : Spécifications techniques 
 

 


